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1. Presentacion
La capacitacion tiene como objetivo brindar conocimientos tedricos, practicos y desarrollar,

habilidades y aptitudes para mejorar la vida laboral y personal del funcionariado publica.
Fortalece la capacidad de respuesta ante los cambios del entorno o las exigencias

profesionales, lo cual incide en optimizar el servicio que ofrece el Tribunal a la ciudadania.

Ademas, busca que las tareas se realicen con calidad, productividad, estabilidad,
permanencia y en un buen ambiente de trabajo.

Entre sus beneficios destacan:
e Calidad y mejora en las tareas

o Reduccion en tiempos y supervision
e Sensibilizacion ante nuevaos retos
e Desarrollo ético y motivacién del personal

e Creacion de equipos de trabajo de alto desempeno
o Mayor especializacion

e Mayor rendimiento y disminucion de tiempos de atencion en las tareas que se
desarrollan

p
Asimismo, tiene la dualidad de ser un derecho, pero también una obligacion: ofrece OL
desarrollo y demanda compromiso; permite mantenerse actualizado y requiere de tiempo
de quiénes la reciben, para aprender nuevas realidades.

El presente instrumento define, ordena, estructura y planifica las capacitaciones
correspondientes al ano 2025.
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2. Marco Normativo

Las atribuciones del Instituto de Investigacion y Capacitacion Electoral' en materia de
capacitacion se encuentran establecidas en el articulo 163 fraccion V de la Ley d
Instituciones y Procedimientos Electorales para el Estado de Guanajuato, asi como en el
articulo 52 del Reglamento Interior del Tribunal Estatal Electoral de Guanajuato.

3. Alcance

El programa considera a todas las areas que integran este organismo electoral; las
capacitaciones destinadas a mejorar el clima laboral seran generales y aquellas dirigidas
a fortalecer conocimientos técnicos se impartiran a las unidades que correspondan, en

terminos del Reglamento Interior del Tribunal y con base en la Deteccion de Necesidades

de Capacitacion.,

4. Objetivo General

Fortalecer el clima laboral y brindar conocimientos técnicos para todo el personal
perteneciente a la institucion.

5. Objetivos especificos en materia de capacitacion

a) Fortalecer el clima laboral.
b) Mejorar el desarrollo profesional aumentando las habilidades y conocimientos.del
funcionariado para afrontar los retos laborales.

! En adelante Instituto o IICE.
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6. Temario

A continuacion, en los numerales 1 al 10 se senalan las capacitaciones propuestas %
ejecutadas por el IICE con base en la Deteccion de Necesidades de Capacitacion (anexo
), cubriendo también las obligaciones legales propias de esta area; mientras que los
numerales 11 al 23, contienen aquellas ordenadas por el Pleno o que son generadas por
otras areas ya que derivan de sus obligaciones legales y son organizadas por sus titulares,
remitidas mediante correo electrénico al IICE unicamente para efecto de una adecuada
calendarizacion, quedando de la siguiente manera:

ORGANIZADAS POR EL IICE

Nombre de la capacitacion A quién va dirigida Quién solicita
1 Resolucién de conflictos Todo el personal ifishacis v 3
2 | Liderazgo Todo el personal
3 Comunicacion asertiva Todo el personal Presidencia
4 | Procedimiento Especial Sancionador Personal jurisdiccional | Ponencias, Secretaria
5 | Violencia politica contra las muijeres en s e B General, Actuaria y Oficialia 4~

razén de género Personal jurisdiccional Mayor
6 | duzgar con perspectiva de género Todo el personal Art 165 LIPEEG, fraccién XVI
7 Datos abiertos Personal de
8 g:rr\ssg::ncna = Unidad de Transparencia "

Seguridad de la informacién S ;
9 | Edicion de textos Personal del IICE ICE
10 | Organizacion de eventos Personal de |ICE

ORGANIZADAS POR OTRAS AREAS
Nombre de la capacitacion A quién va dirigida Quién la realiza

11 | Derechos ARCO y gestién de solicitudes | Todo el personal
12 (lj):tr:scho a la privacidad y proteccion de Todo el personal Unidad de Transparencia
13 | Ciberseguridad Todo el personal Unidad de Informatica
14 [ Responsabilidades administrativas Todo el personal \
15 | Control interno Todo el personal Organo Intermo de Control \
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Titulares de area y

16 | Inventarios responsables de
archivo de tramite
Titulares de area y
17 | Vigencias y clasificacion documental responsables de
archivo de tramite
Titulares de area y | Direccion de Archivos
18 | Transferencias primarias responsables de
archivo de tramite
19 | Proceso de adquisiciones Titulares de area Direccit G | d
20 [ Control de asistencia Todo el personal A:jr;?g:str:acién pogt de
21 | Proteccién civil Integrantes de brigadas
22 | Pendiente de propuesta Todo el personal Comité de Etica
23 | Pendiente de propuesta Todo el personal S:'ggi g:) Igualdad Laboral y

Ademas, por acuerdo de Pleno mediante el acta de la Trigésima Tercera Sesion
Ordinaria Administrativa, realizada el 13 de septiembre de 2024, se instruy6 a este
Instituto para “... que se incluyan en la planificacion presupuestaria del proximo ejercicio

fiscal, los servicios de capacitacion que ofrece al Tribunal el doctor Pablo Gonzéalez Sierra.”
Los cuales son relativos a los siguientes temas:
1. Los derechos humanos su proteccion mas alla del poder publico
a. En el ambito empresarial y otros poderes diversos al ambito publico
b. En el ciberespacio .
¢. En el derecho privado j 3
2. Lafilosoffa aplicada a la calidad del servicio publico
3. La reforma judicial

Y dado que de acuerdo con la Deteccion de Necesidades de Capacitacion no existe
coincidencia con ninguno de los rubros impartidos por el Doctor se deja a su considerasion

que indiguen si es su deseo abordar alguno y en su caso cual seria.

El lICE elaborara el cronograma respectivo una vez que el Pleno determine cuales seran
las capacitaciones aprobadas para este ciclo.
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ANEXO |. ,
DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION

Para llevar a cabo este ejercicio se envio a todo el personal de la institucion una encuesta que contenia las
preguntas siguientes:
1. Nombre y area a la que pertenece
2. Tres capacitaciones que le gustaria recibir y que considere Utiles para su desempefio profesional en
orden de preferencia
3. Sicree necesaria la realizacion de capacitaciones de clima laboral
4. Sila respuesta anterior fue afirmativa, mencionar dos que le gustaria recibir

En total se recibieron 39 respuestas, de las cuales se obtuvieron los resultados que a continuacion se
presentan:

CAPACITACIONES SOLICITADAS DIVIDIDAS POR AREAS

Instituto de Investigacion y Capacitacion!
Total de personas que contestaron la encuesta: 2
CAPACITACION SOLICITADA N
Edicion de textos 2
2
1

UMERO DE VOTOS

Curso de organizacion de eventos
Derechos humanos aplicados al &mbito electoral

\_ o
Direccion General de Administracion % :
Total de personas que contestaron la encuesta: 4
CAPACITACION SOLICITADA NUMERO DE VOTOS
Contabilidad gubernamental
Control interno y archivos
Office
Innovacion y mejora continua en procesos administrativos
Sostenibilidad ambiental
Normas de seguridad: para identificar y prevenir riesgos laborales y
| garantizar un entorno de trabajo seguro

— | — | — ] | -

! En adelante IICE.
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CAPACITACION SOLICITADA

NUMERO DE VOTOS

Introduccidn al derecho electoral

Interpretacion y argumentacién juridica

Justicia abierta

Convencionalidad y Derechos Humanos

Primeros auxilios

Proceso de transferencias de documentos

Funcionalidad del archivo de concentracion

Requisitos para considerarse un documento historico

—t el |t | | |

Ponencias
Total de personas que contestaron la encuesta; 13

CAPACITACION SOLICITADA

NUMERO DE VOTOS

Andlisis legislativo

Delitos electorales

Procesal electoral

Sistemas electorales en el mundo

Manejo de Microsoft Office

Idioma extranjero (ingles) algunos textos novedosos se encuentran en
este idioma

- | |

Lectura rapida

Derecho electoral

Derecho constitucional

Procedimientos Especiales Sancionadores

Actualizacion de criterios del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion

EEY | G [N JREN N

Taller en redes sociales

Internet e inteligencia artificial

Casos de violencia politica contra las mujeres en razon de género

Medicién y aplicacion de la pena en los PES

| Argumentacién juridica

Valoracion probatoria

Violencia politica de género

Epistemologias feministas para la imparticion de justicia con perspectiva

| de género

= I === N -

Redaccion

Vi

Reciclaje

Valoracion de pruebas en los medios de impugnacién electoral
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Calificacion de agravios infundados, inoperantes, inatendibles,
insuficientes

Juicios laborales

Controversias y acciones de inconstitucionalidad en derecho electoral y
derecho laboral electoral

Organo Interno de Control
Total de personas que contestaron la encuesta: 3

CAPACITACION SOLICITADA

NUMERO DE VOTOS

Deteccion de riesgos

Integracidn de matriz de riesgos y su control

Auditoria de desempefio y de evaluacion de programas

Taller notificaciones fisicas

Responsabilidades Administrativas

Talleres trabajo en equipo a nivel institucional

Excel intermedio

Derecho disciplinario sancionador

el lal@alalaln

Unidad de Comunicacion Social
Total de personas que contestaron la encuesta: 4

CAPACITACION SOLICITADA

NUMERO DE VOTOS

De locucion o entrenamiento vocal

llustracion digital

Manejo de camaras de video para transmisiones en vivo

Marketing digital enfocado a pauta publicitaria en Tik Tok

Nuevos algoritmos en redes sociales

Posicionamiento de imagen politica

Manejo de crisis en medios de comunicacion

Certificacion en marketing digital e inteligencia artificial

Storytelling

Produccion y edicion de video para redes

Ultimas tendencias de marketing en medios digitales

Desarrollo organizacional

— e | e e e | | | e

Direccién de Archivos
Total de personas que contestaron la encuesta: 2

CAPACITACION SOLICITADA

NUMERO DE VOTOS

Clasificacion archivistica

1

Transferencia primaria

Manejo del archivo de concentracion

Sistemas de gestion documental

1
1
1
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CAPACITACION SOLICITADA

NUMERO DE VOTOS

Datos abiertos

3

Innovacion tecnolégica

3

Sequridad de la informacion

3

Unidad de Informatica
Total de personas que contestaron la encuesta: 1

CAPACITACION SOLICITADA

NUMERO DE VOTOS

Seguridad informética

1

Informatica forense

1

Oficialia Mayor
Total de personas que contestaron la encuesta: 3

CAPACITACION SOLICITADA

NUMERO DE VOTOS

Recepcion masiva de medios de impugnacion

Clasificacion y descripcion documental

Derecho probatorio electoral

Office

Superior

Medios de impugnacion promovidos en el TEEG, Sala Monterrey y Sala

— ek o | o |

cabo

Procesos internos desde que llega un Ml hasta que se realiza la
resolucién y en caso de ser impugnada la misma que proceso se lleva a

Magistraturas
Total de personas que contestaron la encuesta: 1

CAPACITACION SOLICITADA

4
NUMERO DE VOTOS 7

Identificacion de estereotipos de género

1

RESPECTO A SI ES O NO NECESARIA LA CAPACITACION EN CLIMA LABORAL

Sl: 22 representa el 56% del total

NO: 10 representa el 26% del total

No respondierén : 6 representa el 18% del total
Por lo que se consideran que si deben impartirse.

LOS CURSOS SOLICITADOS EN MATERIA DE CLIMA LABORAL SON LOS SIGUIENTES \
CAPACITACION SOLICITADA NUMERO DE VOTOS
Trabajo en equipo 13
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Liderazgo

Negociacion

Resolucion de conflictos

Comunicacion asertividad

Acoso laboral

No discriminacion

Administracion del tiempo

Manejo de estrés

Inteligencia emocional

Equilibrio entre |a vida personal y laboral

Eficiencia administrativa

Cultura organizacional

== NN = =IO -—-Ww

ANALISIS DE RESULTADOS

De lo anterior se dedujo que si las capacitaciones no fueron solicitadas de manera recurrente por mas de una
persona de cada area no se consideraran una necesidad por lo que solo se plantean aquellas que fueron

recurrentes.

1. IICE son recurrentes dos capacitaciones por la totalidad de sus integrantes:

a. Edicion de textos
b. Organizacion de eventos

2. Direccion General de Administracion no obtuvo ningun resultado recurrente.

3. Secretaria General, Actuaria, Oficialia Mayor y Ponencias fueron recurrentes en orden de votacion

en:

a. Procedimiento Especial Sancionador

b. Violencia politica de género
c. Inteligencia artificial

4. Organo Interno de Control fueron recurrentes tnicamente en el tema:

a. Deteccion de riesgos

5. Unidad de Comunicacioén Social no fue recurrente en ningun tema.

6. Direccion de Archivos no fue recurrente en ningun tema.

7. Unidada de Transparencia la totalidad de las personas integrantes solicitaron:

a. Datos abiertos
b. Innovacion tecnolégica
c. Seguridad de la informacion

10
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8. Magistraturas si bien solo una persona contesté se considera suficiente su propuesta por formar pa
del maximo organo de decision del Tribunal, con el tema:
a. Identificacion de estereotipos de género

9. Del area de informatica, solo contesté una persona por lo que no se considera recurrente.

En cuanto al clima aboral, el personal que contest considera necesaria la capacitacion en materia de Trabajo
en Equipo y Comunicacion Asertiva, sin embargo dado que para el ejercicio 2024 se impartieron dichas
capacitaciones se propone que se consideren las demas propuestas de mayor recurrencia como son los
temas:

1. Resolucion de conflictos

2. Liderazgo

Finalmente en el tema de igualdad y perspectiva de género de conformidad con la fraccién XVI del articulo
165 de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales para el Estado de Guanajuato reformada el 20 de
noviembre del 2023 que establece “Implementar el programa de capacitacion obligatoria en igualdad de
género y en perspectiva de género para todo el personal del Tribunal; y* se proponen dos temas para abordar
en el afio y que deberan ser para todo el personal, el primero de ellos surge a propuesta de la titular de una
magistratura y el segundo por parte del IICE.

1. Juzgar con perspectiva de género

CONCLUSIONES
Por lo anteriormente expuesto se propone el siguiente esquema de capacitaciones:
CLIMA LABORAL
Nombre de la capacitacion A quien va dirigida | Quién solicita
1 | Resolucion de conflictos Todo el personal | Diversas areas
2 | Liderazgo Todo el personal | Diversas areas L
JURISDICCIONAL
Nombre de la capacitacion A quién va dirigida | Quién solicita
1 | Procedimiento Especial Sancionador Personal Ponencias, Secretaria
jurisdiccional General, Actuaria vy
Oficialia Mayor
2 | Violencia politica contra las mujeres en razén | Personal Ponencias, Secretaria
de género jurisdiccional General, Actuaria y
Oficialia Mayor
IGUALDAD Y PERSPECTIVA DE GENERO
Nombre de la capacitacion A quién va dirigida | Quién solicita
1| Juzgar con perspectiva de género Todo el personal | Art 165 LIPEEG

11
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| l |
CAPACITACION ESPECIALIZADA PARA AREAS NO JURISDICCIONALES
Nombre de la capacitacion A quien va dirigida | Quién solicita
1 | Datos abiertos Personal de | Transparencia
Transparencia
2 | Seguridad de la informacion Personal de | Transparencia
Transparencia
Nombre de la capacitacion A quién va dirigida | Quién solicita
1 | Edicién de textos Personal del IICE | IICE
2 | Organizacion de eventos Personal del IICE | IICE

A éste deberan agregarse las que las areas imparten cada afio por obligacion legal, como son las de la Unidad
de Transparencia, Direccion de Archivos, Comité de Etica, Comité de Igualdad Laboral y de Género, las
relativas a Proteccion Civil necesarias para mantener la certificacion del Tribunal, entre otras.

9,
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